Z.ARZAD POWIATU W RYKACH
e 81 8637-450. rans: 81 86351-966
UL. LEONA Wyczorkowskiego 10A, 08-500 ryki
Ryki, dnia 16 listopada 2020 .

OR.272.6.2020

dot. postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na
dostawe urzagdzenia UTM na potrzeby Starostwa Powiatowego w Rykach znak sprawy OR.272.6.2020

Zgodnie z art. 38 ust. 1i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz.U.
2019 poz. 1843 ze zm.) informujemy, ze w dniu 12 listopada 2020 r. wptynety do siedziby Zamawiajacego
pytania dot. przetargu nieograniczonego na dostawe urzadzenia UTM na potrzeby Starostwa Powiatowego

w Rykach znak sprawy OR.272.6.2020 o nastepujgcej tresci:

Zamawiajgcy pisze we wzorze umowy § 4 ust. 4:

a) pkt 2 w przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego awarii sprzetu. Wykonawca rozpocznie procedure
naprawcza w ciagu maksimum jednego dnia roboczego, liczac od momentu otrzymania zgtoszenia. W
przypadku zgloszenia otrzymanego po godzinie 16.00. czas reakcji liczy sie od godziny 8.00 nastepnego
dnia roboczego.

Czy zamawiajgcy wyrazi zgode na ponizszg modyfikacje zapisu: ,w przypadku zgloszenia przez
Zamawiajgcego awarii sprzetu, Wykonawca rozpocznie procedurg naprawczg w ciggu maksimum jednego
dnia roboczego, liczac od momentu potwierdzenia awarii sprzetowej. W przypadku potwierdzenia po
godzinie 15.00, czas reakcji liczy sie od godziny 8.00 nastepnego dnia roboczego”.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu § 4 ust. 4 pkt 2 we wzorze umowy
stanowigcym zatgcznik nr 7 do SIWZ. Zapis w § 4 ust. 4, pkt 2 we wzorze umowy, ma zabezpieczaé
niezwloczne podjecie dziatarn majacych na celu usunigcie awarii. W proponowanym przez Wykonawce
zapisie brak jest precyzyjnie okreslonego terminu, w jakim Wykonawca zobowigzany jest potwierdzié
awarie sprzetows, co w konsekwencji moze skutkowac wydtuzonym czasem reakciji.

b) pkt 5 w przypadku braku mozliwosci dotrzymania terminu skutecznej naprawy, okreslonego w ust. 4 pkt
3, Wykonawca dostarczy i zainstaluje sprzet zastgpczy o nie gorszych parametrach niz urzadzenie
naprawiane w terminie nie dluzszym niz 1 dzieri roboczy. Po zakoriczeniu naprawy Wykonawca odbierze
sprzet zastepczy.

Czy zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu:,w przypadku braku mozliwosci dotrzymania terminu
skutecznej naprawy, okreslonego w ust. 4 pkt 3, Wykonawca dostarczy sprawny sprzet o nie gorszych
parametrach niz urzadzenie, ktére ulegto awarii, w terminie nie dtuzszym niz 1 dzien roboczy. Dostarczony
sprzet pozostaje u Zamawiajgcego, jako docelowy. W takim przypadku Zamawiajacy zobowigzuje sie do
odestania uszkodzonego urzadzenia na wskazany adres w ciggu 7 dni od otrzymania sprawnego, pod
rygorem obcigzenia za nowy sprzet".

Warunki gwarancji ustalone i stosowane od wielu lat przez Producenta mdwig, ze sprzet dostarczony jest
objety petng gwarancjg, takie zasady pozwalajg na btyskawiczng i bezproblemowa wymiane sprzetu na
wolny od wad, co jest niewatpliwie korzystne dla Zamawiajacego. Dodatkowo Zamawiajacy w tym samy m
paragrafie, ust.4 pkt 6 umiescit zapis, ktory w ramach gwarancji Next Business Day jest $wiadczony
w stosunku do kazdej awarii sprzetowej potwierdzonej przed dystrybutora. W zwigzku z czym za kazdym
razem gdy nastapi potwierdzenie takiej awarii przez pomoc techniczng, zostanie wystany sprawny sprzet
o nie gorszych parametrach i jest on traktowany zgodnie z zapisami gwarancyjnymi producenta jako
urzgdzenie docelowe. W takim wypadku oczekiwania odbioru sprzetu zastepczego sg bezzasadne.
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Wymaganie instalacji dostarczonego urzadzenia w ramach gwarancji naraza Zamawiajgcego na dodatkowe
koszty pracy zdalnej inzyniera. Do poprawnego uruchomienia sprzetu wystarczy wgraé kopie zapasowa
konfiguracji z urzadzenia, ktore ulegto awarii. Wszelkie ustawienia zostang przeniesione na nowe
urzadzenie. Taki plik konfiguracyjny moze rowniez zosta¢ przekazany dystrybucji, ktéra wgra go na
wysyltane urzadzenie, dzieki czemu sprawny sprzet bedzie od razu gotowy do pracy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu § 4 ust. 4 pkt 5 we wzorze umowy
stanowigcym zatacznik do SIWZ. Ze wzgledu na finansowanie zaméwienia ze $rodkéw pochodzacych
z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19, przekazanych na podstawie Uchwaty Nr 102 Rady Ministrow
z dnia 23 lipca 2020 r. w sprawie wsparcia realizacji zadan inwestycyjnych przez jednostki samorzadu
terytorialnego, zapisy umowy w zakresie gwarancji muszg by¢ jasno sprecyzowane ( w szczegdlnosci co
do oznaczenia sprzetu podlegajacego gwarancji co moze byé poddane kontroli przez instytucje dotujacg)
oraz korzystne dla Zamawiajgcego.
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